
 

1 

 www.govern.hu 

 

A Menza Pure étkezés nyilvántartó rendszer 

 

Általános jellemzők: 

• A Menza Pure étkezés nyilvántartó rendszer egy 

webes alkalmazás, mely elsősorban a közoktatási 

intézményekben történő étkeztetésekkel kapcsolatos 

feladatok adminisztrálásában jelent megoldást.  

• A program több lehetőséget is kínál, maximálisan 

igazodva a felhasználó igényeihez. A Menza-Pure 

megoldást ad a számlázáshoz szükséges adatok 

megjelenítésére, a befizetések, tartozások nyomon 

követésére, a kedvezmények karbantartására, 

biztosítja a központi ASP rendszer felé történő 

adatátadást, valamint igény szerint egyéb, külső 

rendszerekkel (KIR, NAV, Kréta, Könyvelő rendszerek 

stb.) történő kommunikációt is megvalósít.  

• Moduláris felépítésű, web-en keresztül elérhető 

alkalmazás, ezért használatához nincs szükség külön telepítésre, megfelelő azonosítás után bármilyen 

internetkapcsolattal rendelkező eszközről elérhető.  

• Tetszőleges felhasználó csatlakozhat a szoftverhez, ennek és a jogosultság kezelőnek köszönhetően 

egyszerűen meghatározhatók a feladatok és hatáskörök. 

Testreszabhatóság 

A rendszerben lehetőség van több intézmény adatainak kezelésére, így nem szükséges több adatbázis 

az olyan felhasználók számára, akik több telephellyel vagy tagintézménnyel rendelkeznek. Az 

intézményekhez tartozó egyéb beállítások eltérhetnek, ezáltal mindegyik szervezet saját igényeinek 

megfelelően testre szabható. 

Az intézmények gyakorlatához igazodva, szabadon megadhatók az étkezésre vonatkozó kedvezmény 

típusok. 

Speciális szempontok alapján megkülönböztethetjük étkezőinket. Így a statisztikáknál és lekérdezési 

lehetőségeknél sokkal színesebb és átláthatóbb kimutatásokat készíthetünk. 

A rendszer kezeli és ismeri a konyha fogalmát. A konyhához szabadon alakíthatjuk ki menüinket, 

étkezési alkalmainkat (tízórai, ebéd, uzsonna), melynek használatával elkülöníthetjük az egyszer, 

kétszer, háromszor vagy akárhányszor étkezőket. Emellett egyszerűen megoldható a menüválasztás 

kérdése is (pl.: A vagy B menü). 

Étkezők kezelése 

Az étkezők feltöltését a Közoktatási Információs Rendszerben vezetett adatok alapján (KIR-lista), az 

onnan exportált csv fájl betöltésével két kattintással megtehetjük. Ugyanakkor ilyen digitális lista 

hiányában a felületről, egyesével is feltölthetjük az adatokat. 
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A rendszerben lévő felhasználók adatairól tetszőleges lista készíthető, nyomtatható, csv fájlba 

exportálható. Lehetőség van több étkező együttes kijelölésére, a kijelöltekkel kapcsolatban csoportos 

műveletek elvégzésére. 

A felület rendelkezik egy univerzális szűrővel, melynek használatával bármely rögzített adatra 

rákereshetünk. A szűrésnek megfelelően ki is nyomtathatjuk a megjelenő információkat. 

Az étkezők számára egyénileg beállíthatók a kedvezményre vonatkozó időtartamok. A rendszer 

figyelembe veszi a számla generálásánál a megadott időszakra vonatkozó kedvezményeket.  

A Menza Pure figyelmeztet a hamarosan lejáró kedvezményekre, így elkerülhetők a jogosulatlan 

jóváírások. (A kedvezmény időtartamának lejárta után automatikusan teljes árú számlázás történik.) 

A szoftver kezeli a tanévváltással összefüggő feladatokat. Távozók lezárását, évfolyamléptetést stb. 

Tanulók tömeges és egyéni étkezési igénylésének rögzítése, karbantartása, lemondások kezelése 

Az étkezés igénylés/lemondás történhet tömegesen és egyénileg is. Az adminisztrátor a beállított 

feltételeknek megfelelően, napi bontásban, naptár segítségével jelölhet étkezést/lemondást a diákok, 

alkalmazottak számára. 

A tömeges étkezés igénylés/lemondás egy felületen biztosítja egyszerre több étkező étkezési 

igénylésének leadását/lemondását. A különböző szűrési lehetőségeknek köszönhetően kiválaszthatjuk 

az étkezők nagyobb vagy kisebb csoportját, akik számára egyszerűen és gyorsan generálhatunk 

igénylést/lemondást. 

A rendszer étkezési igényléssel kapcsolatos funkciója, mely bármilyen esetben használható, az 

automatikus étkezés igénylés. Az automatikus étkezés igénylést használva a megadott étkezőknek a 

háttérben megtörténik és mentésre kerül a jelölés a beállított napokra. 

A rendszer alkalmas a KRÉTA rendszerből kiexportált tényleges hiányzási adatok átvételére, így 

normatíva igénylés esetén a tényleges hiányzás adatai kerülnek a kimutatásba. 

Befizetések nyomon követése, számlázás 

Minden egyes rögzített menühöz felvehetünk árakat. Így minden menünek megadhatunk egyedi árat. 

A rendszer ismeri az alapár fogalmát, ezen kívül természetesen figyelembe veszi a kedvezmények 

mértékét is. 

A jelölések, a megrendelt menü árak és a kedvezmények figyelembevételével legenerálja a 

befizetéseket, melyekhez a számlázó modul aktiválása esetén számlát is generál. 

A befizetéseket havonkénti lebontásban az összes étkezőre vagy egy kiválasztott étkező összes 

számlájára vonatkozóan is megtekinthetjük. 

Lehetőség van a programon belül a befizetések rögzítésére, bankszámla kivonatok visszaolvasására, 

számlázás esetén automatikus könyvelésre. Így nyomon követhetők az esetleges tartozások, illetve a 

számlák rendezése. Ez akkor is hasznos funkció, ha nem a rendszerből állítjuk ki a számlát. 

A kifizetett és a ténylegesen igénybe vett étkezési alkalmak közötti eltéréseket a rendszer figyeli, így a 

korrigáló és jóváíró tételek is rögzítésre kerülnek és megjelennek a következő számlázáskor a számlán. 

Lekérdezések 

A rendszer egyik nagy erénye, hogy számos lekérdezést, statisztikát, jelentést és kimutatást 

készíthetünk. Ezeket pedig nemcsak kinyomtathatjuk, de .csv fájlba ki is exportálhatjuk. 
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Másik nagy erénye, hogy az elektronikusan felvett igénylések alapján a konyha felé történő 

megrendelés egyszerűbbé és gyorsabbá válik. Az igénylések alapján napi vagy havi szinten lebontva 

történhet a megtekintés. Ez az információ mindig naprakész, mivel a lekérdezés idejében kerül 

kiszámításra, és a változásokat is nyomon követi. 

PLUSZ MODULOK (Opcionálisan választhatók) 

E-mail üzenetküldő 

A banki utalás és a szülővel való kapcsolattartás támogatására igénybe vehető az e-mail üzenetküldés 

funkció, mely egyrészt az utalásos- és/vagy csekkes számla kiállításáról, illetve a számla sztornózásáról 

küld tájékoztatást az étkezőhöz rögzített email címre, másrészt lehetőség van további email-es 

értesítések beállítására is, mint például az egyes kedvezmények lejáratára figyelmeztető email, a 

fizetési határidő lejárta előtt x nappal kimenő email, fizetési felszólítás vagy a menza adminisztrátor 

által történt pénzügyi teljesítés tényéről szóló email.  

Online szülői/étkező modul 

A szülők/étkezők a számukra készült online felületen egyszerűen és gyorsan tudják 
leadni étkezés igénylésüket, lemondásukat, nyomon követhetik a rendszerben 
rögzített adataikat, számláikat, a számla fizetésére vonatkozó adatokat, valamint 
lehetőségük van a kedvezményre jogosító határozat feltöltésére is a fenntartó által 
biztosított keretek (feltételek) között. A modul elérhető bármilyen mobil eszközről 

(tablet, telefon, PC stb.) 

Online étkező felület funkciói: 

- a szülő/étkező az első belépés előtt egy ÁSZF-et kell, hogy elfogadjon, mely alapján egy szerződés 
jön létre a két fél között, amely jogalapot szolgáltat a fenntartó által a szolgáltatást igénybe vevő 
szülőtől elvárt kötelezettségek elvégzésére 

- a szülő/étkező a fenntartó által meghatározott keretek között kényelmesen, akár a 
mobiltelefonjáról kezelheti a rendeléseket / lemondásokat, megtekintheti számláit 

- a szülő több gyermek esetén valamennyi gyermek adatait egy felületen, de elkülönülten kezelheti 
- intézményenként eltérő szabályok vonatkozhatnak a gyermekek rendeléseire/lemondásaira 

vonatkozóan 
- konyhai menü megjelenítése pdf formátumban, vagy akár a rendelés /lemondás felületen az adott 

étkezés típus alatt is megjeleníthető 
- kedvezményre jogosító határozat, nyilatkozat (pl. nagycsaládos, jövedelem alapú kedvezmény) 

mobil telefonról feltölthető, a szülő követni tudja az ügyintézés menetét és tájékoztatást kap a 
határozat elfogadásáról / elutasításáról (indoklással).  

- a fenntartó az étkezéssel kapcsolatos híreket publikálhat a szülői felületen keresztül 
- lehetőség van a szülő által történő számlakiállításra a rendelés leadása után 
- menüválasztás lehetősége 
- e-mail cím változtatás lehetősége 
- az online étkező felület tartalmazza az email küldő modult is 

Az online étkező felület megvásárlása esetén az e-mail üzenetküldő funkció is – külön díjazás nélkül – 
aktiválásra kerül. 

Online fizetési modul  

Az online szülő/étkező felület használata esetén a szülőnek/étkezőnek 
lehetősége van számláinak közvetlen kifizetésére, a saját menza felületről 
indított bankkártyás fizetéssel. 

Online fizetési modul funkciói: 
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- több gyermek és / vagy több számla esetén a számlák befizetése egy bankkártyás fizetéssel 
megoldható 

- bankkártyás fizetéssel a szülő csak pontos összeget tud utalni 
- automatikus pénzügyi teljesítés a szülő által indított bankkártyás fizetés esetén, amelyet az 

ügyintéző azonnal lát 
- bankkártyás tranzakciók könnyen kereshetők 
- túlfizetés esetén egy gombnyomással visszautalható az összeg a szülő részére 

Az online szülői/étkező- és fizetési modul használatának előnyei: 

- a szülőkkel való kapcsolattartás leegyszerűsödik 
- a két fél közötti kommunikáció gyors, naprakész és pontos 
- a rendelés / lemondás felelőssége a szülőt terheli  
- a szülő otthonában, kényelmesen, a munkaidőtől függetlenül egy gombnyomással lemondhatja, 

vagy megrendelheti az étkezést, befizetheti számláját stb. 
- a kintlévőségek minimalizálhatók 
- egyszerű használat, letisztult felületek 
- az ügyintézők adminisztrációval történő ideje minimálisra csökkenthető 
- Egyszerűen követhetővé válik a napi megrendelések leadása és a lemondások kezelése 

Konyhai étkező azonosító rendszer 
 

Az étkező konyhákban kihelyezett vonalkód / kártyaleolvasók alkalmazásával 

lehetőség van az étkezők beazonosítására és a ténylegesen elfogyasztott 

adagszámok rögzítésére. Az azonosításra akár diákigazolvány is használható. 

 

Konyhai azonosító rendszer funkciói: 

- a jogosulatlanul étkezők kiszűrése: a rendszer a berögzített igénylések alapján azonosítja az adott 

étkező aznapi rendelését és jeleníti meg azt a konyhai dolgozó részére (kép és hangjelzéssel) 

- menüválasztás egyszerű, biztonságos kezelése 

- a ténylegesen elfogyasztott étkezések ténye megismerhető a szülő- és fenntartó számára, így pl. 

egyszerűen követhetővé válik a 100%-os kedvezményezettek esetében, hogy ki az, aki nem 

mondja le az étkezést, amikor hiányzik. 

- csoportos beléptetés lehetősége (pl. óvodai csoportok étkeztetése esetében) 

- intelligens étkező típus kezelés (megadható a rendszer számára, hogy az adott típusú étkezéseket: 

reggeli, ebéd, vacsora stb. melyik időintervallumban lehet csippantani) 

- automatikus szinkronizálás az adatbázissal 

- automatikus riportok, naplózás 

- felhasználóbarát, egyszerű kezelhetőség, letisztult felület 

Konyhai beléptető terminál funkciói: 

- az étkezők azonosítása történhet kártyaleolvasó használatával (plasztik kártya, RFID proxi kulcs 

stb.) vagy akár vonalkódolvasóval (diákigazolvány, vonalkódos kártya, mobilról beolvasható 

vonalkód) 

- kis helyigény 

- választható konstrukciók (kijelző méret és azonosító rendszer típus) 

- teljes körű kivitelezés (tervezés, eszközbeszerzés, helyszíni kiépítés) 

A rendszer előnyei: 

- naplózás, könnyen visszakereshető adatokat szolgáltat 
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- azonnali adatszolgáltatás 

- felhasználóbarát, egyszerű kezelhetőség, letisztult felület 

- használatával kiszűrhetők a jogosulatlan étkezők 

- használatával kiszűrhetők a kedvezményt igénybe vevő, de az étkezést le nem mondó (hiányzás 

esetén) étkezők 

 

Beléptető rendszer  

A tálaló konyhában kerül kihelyezésre. Két konstrukció lehetséges: 

1)  Kártyás azonosítás: Tartalmaz egy Raspberry Pi 7" kijelzőt keretben, 2 db kártyaleolvasót. 

Opcionálisan kártyát is tudunk biztosítani. 

Kártyás azonosítás érintőképernyős nagy kijelzővel: Tartalmaz egy érintőképernyős LCD 

monitort Raspberry Pi-vel, tartókonzollal, 2 db kártyaleolvasót. Opcionálisan kártyát is tudunk 

biztosítani. 

2) Vonalkódos (diákigazolványos) azonosítás: Tartalmaz egy Raspberry Pi 7" kijelzőt keretben, 1 db 

vonalkódolvasót (falra szerelhető). 

Vonalkódos (diákigazolványos) azonosítás érintőképernyős nagy kijelzővel: Tartalmaz egy 

érintőképernyős LCD monitort Raspberry Pi-vel, tartókonzollal, 1 db vonalkódolvasót (falra 

szerelhető). Opcionálisan használható diákigazolvánnyal, vagy saját készítésű vonalkódos 

kártyával. Ez utóbbi esetben a Menza Pure vonalkódos kártyageneráló modulja segítségével 

könnyen elkészíthetők az étkezők részére a kártyák. 

 

Technikai követelmények: 

A szoftver megfelelő működéséhez az alábbi technikai feltételek megléte javasolt: 

▪ Ajánlott böngészők: Firefox, Chrome 
▪ Támogatott böngésző: Explorer 9-től 
▪ Ajánlott monitor felbontás legalább: 1280x800 
▪ Minimum monitor felbontás: 1024x768 
▪ PDF megjelenítéshez Adobe Reader plugin megléte szükséges a böngészőben (Menzából történő 

számlázás vagy étkezési jegy nyomtatása esetén) 
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Gál Ferenc Egyetem, Technikum, Szakképző Iskola, Gimnázium és Kollégium 

Göndöcs Benedek Katolikus Technikum, Szakképző Iskola és Gimnázium 

Gyöngyössolymosi Nagy Gyula Katolikus Általános Iskola és Alapfokú Művészeti Iskola 

II. Rákóczi Ferenc Katolikus Szakgimnázium és Technikum 

Kecskeméti Barackvirág Evangélikus Óvoda 

Komló Városi Óvoda 

Komlói Kistérség Többcélú Önkormányzati Társulás Szilvási Bölcsőde  

Kossuth Lajos Evangélikus Óvoda, Ált. Iskola, Gimnázium és Pedagógiai Szakgimnázium 

KRK Központi Általános Iskola Konviktusa  

KRK Szilády Áron Gimnázium és Kollégium 

Magdu Lucian Román Általános Iskola és Óvoda 

Mézengúz Magánóvoda Telki 

Nicolae Balcescu Román Gimnázium, Általános Iskola és Kollégium (Gyula) 

Óbudai Szent Péter és Pál Szalézi Általános Iskola és Óvoda 

Önálló Óvodai Intézmény Jászapáti 

Petőfi Sándor Római Katolikus Általános Iskola és Gimnázium 

Rád Napközi-otthonos Óvoda 

Remigius Általános Iskola 

Százszorszép Evangélikus Óvoda 

Szeberényi Gusztáv Adolf Evangélikus Gimnázium, Általános Iskola, Óvoda, Alapfokú Művészeti Iskola 
és Kollégium 

Szent Erzsébet Katolikus Általános Iskola és Óvoda 

Szent Margit Gimnázium 

Sztehlo Gábor Evangélikus Óvoda, Általános Iskola és Gimnázium  

Talentum Református Általános Iskola (Székesfehérvár Református Egyházközség) 

Túróczy Zoltán Evangélikus Óvoda és Magyar-Angol Két tanítási Nyelvű Általános Iskola 
Újhatvani Római Katolikus Általános Iskola 

Vajda Péter Evangélikus Gimnázium 

Xántus János Két Tanítási Nyelvű Gimnázium 

 

Alapítványok, Egyéb szervezetek 

Csorvási Szolgáltató Nonprofit Kft 

Dunaharaszti Területi Gondozási Központ  

KKSZ 13 Kft. (Csodálatos Gyermekvilág Alapítvány) 

 


